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İZMİR’DEN İTALYA & FRANSA & İSPANYA TURU
İzmir Kalkışlı

Milano • Nice • Marsilya • Barcelona • Portofino (Ekstra) • Cannes (Ekstra) • Eze (Ekstra) • Monaco &
Monte Carlo (Ekstra) • Saint-Rémy-de-Provence (Ekstra) • Aix-en-Provence (Ekstra) • Nîmes (Ekstra)
• Carcassonne (Ekstra) • Girona (Ekstra) • Figueres & Dalí Müzesi (Ekstra) • Poble Espanyol (Ekstra) •
Outlet Center

İtalya, Fransa ve İspanya’nın en gözde destinasyonlarını tek bir seyahatte keşfetmeye hazır olun!
İzmir çıkışlı direkt uçuş avantajıyla başlayacağınız bu özel turda; moda ve sanatın başkenti Milano,
Akdeniz’in incisi Nice, tarihi ve kültürel zenginlikleriyle öne çıkan Marsilya ve enerjisi hiç bitmeyen
Barcelona sizleri bekliyor.

 

6 gece konaklamalı program boyunca panoramik şehir turlarının yanı sıra dileyen misafirlerimiz için
Portofino, Cannes, Monaco, Monte Carlo, Eze, Aix-en-Provence, Carcassonne, Girona, Figueres & Dalí
Müzesi, Park Güell, Flamenko Gösterisi ve daha birçok özel deneyim sunan ekstra tur seçenekleriyle
seyahatinizi zenginleştirebilirsiniz.

 

Türk Hava Yolları’nın İzmir’den Milano’ya özel direkt seferi ile rahat bir başlangıç yapacak, dönüşte
ise SunExpress’in direkt Barcelona–İzmir uçuşu sayesinde konforlu bir yolculuk yaşayacaksınız.
Profesyonel Türkçe rehberlik hizmeti, seçkin otellerde konaklama, panoramik şehir turları ve ulaşım
hizmetleriyle Avrupa’nın en etkileyici şehirlerini güvenle keşfedeceğiniz unutulmaz bir tatil sizleri
bekliyor.

 

Avrupa’nın tarihi meydanlarını, Akdeniz kıyılarını, dünyaca ünlü mimari eserlerini, sanat dolu
sokaklarını ve eşsiz lezzetlerini bir araya getiren bu tur, hem ilk kez Avrupa’yı keşfedecek misafirler
hem de yeniden Avrupa’nın büyüsünü yaşamak isteyen gezginler için ideal bir rotadır. 

TUR PROGRAMI

1. Gün | 1. Gün

İzmir Adnan Menderes Havalimanı Dış Hatlar Terminali’nde uçuştan 3 saat önce hazır bulunarak



tamamlayacağımız bilet, bagaj teslim ve pasaport işlemlerinin ardından Türk Havayolları ‘nın TK3451
sayılı direkt ve özel seferiyle saat 03:25’te Milano‘ya uçuyoruz. Yerel saat ile 05:25‘te Milano Malpensa
Havalimanı‘na varışımızın ardından bizleri bekleyen özel otobüsümüz ile Milano şehir merkezine hareket
ediyoruz. Avrupa’nın moda başkentlerinden biri olan Milano, bunun yanı sıra mutfağı, operası, kiliseleri
ile öne çıkmaktadır. İtalya’nın iş ve finans başkenti olarak tanınsa da alışveriş ve yeme içme deneyimi
için de doğru adres olan Milano’da yapacağımız tur esnasında ünlü opera binası La Scala, Duomo
Meydanı ve Katedrali, Porta Romano başlıca görülecek yerler arasındadır. Milano şehir turu bitiminde
sunulacak serbest zaman ardından konaklama yapacağımız Nice bölgesi oteline doğru yola çıkıyoruz. Yol
üzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra düzenlenecek olan Tekne ile Portofino Turu (65 Euro)
programımıza katılabilirler. Rengarenk evlerin çevrelediği, tüm güzelliği ile şarkılara ilham kaynağı
olmuş olan Portofino, daracık sokakları rengarenk evleri, yeşil tepeleri ve turkuaz rengi Akdeniz ile
görülmeye değer güzellikteki manzarasıyla ziyaretçilerini kendine hayran bırakmaktadır. Portofino
gezimiz ardından Nice’e doğru olan yolculuğumuza devam ediyoruz. Nice bölgesi oteline varışımızla
birlikte odaların alınması ve dinlenmek üzere serbest zaman.

2. Gün | 2. Gün

Sabah kahvaltısının ardından tam gün serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zaman dahilinde arzu eden
misafirlerimiz, ekstra düzenlenecek olan Cannes & Nice Turu (70 Euro) programımıza katılabilirler. Bu
turumuzda ilk olarak Cannes‘a hareket ediyoruz. Her yıl düzenlenen Cannes Film Festivali’ne ev sahipliği
yapması ile ünlenen ,pırıl pırıl bir denize ve altın rengi kumsallara sahip olan Cannes‘da
gerçekleştireceğimiz şehir turu esnasında ilk olarak kentin ilk yerleşim yeri olan eski şehri göreceğiz.
Eski şehrin dar ve dolambaçlı ve trafiğe kapalı sokaklarında gerçekleştireceğimiz yürüyüş esnasında
hediyelik eşya dükkanlarını görme ve alışveriş yapma şansımız olacak. Cannes sahili boyunca uzanan ve
birçok lüks restaurant, mağaza ve otele ev sahipliği yapan La Croissette Bulvarı ve Meynadier Sokağı
gezimiz ardından sunulacak serbest zaman sonrasında Nice ‘e ulaşıyoruz. Nice turumuzda Promenade
des Anglais caddesi, Nice Limanı, Massena Meydanı, Çicek Pazarı, Adliye Sarayı görülecek yerler
arasındadır. Nice turumuz sonrasında verilecek serbest zaman esnasında arzu eden misafirlerimiz ekstra
düzenlenecek olan, Eze & Monaco & Monte Carlo Turu (80 Euro) programımıza katılabilirler. Bu
turumuzda ilk durağımız Cote d’Azur‘un muhteşem manzarası ile en ünlü köylerinden biri olan Eze
Köyü‘nde birbirinden güzel ve ünlü parfümleri test edebileceğiniz ve uygun fiyatlar ile satın
alabileceğiniz parfüm fabrikası ziyareti gerçekleştiriyoruz. Turumuzun ardından ikinci durağımız Fransız
Rivierasında bulanan Vatikan’dan sonra Dünya’nın en küçük devleti olan ,masallar krallığı Monaco
ülkesine hareket edecek ve varışımızın ardından lüks ve ihtişamın odak noktası Monte Carlo panoramik
şehir turumuzu düzenleyeceğiz. Turumuzun ardından Nice bölgesindeki otelimize dönüyoruz.

3. Gün | 3. Gün

Sabah kahvaltısı ve otelden çıkış işlemleri ardından Marsilya’ya doğru yola çıkıyor ve varışımızla birlikte
panoramik şehir turumuzu düzenliyoruz. Şehir turumuzda Bakire Meryem (Bonne-mère), Eski Liman
(Vieux-Port) ve İf Şatosu (Château d'If) gibi yapıları yakından görme imkânımız da olacaktır. Liman
bölgesinde sunulacak serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz Lavanta Köyü Remy de Provence
ve Aix en Provence Turu (75 Euro) programımıza katılabilirler. Turumuzun ilk ziyaret noktası Lavanta
Köyü Remy de Prevence’ye olacaktır. Rémy-de-Provence, Provence bölgesinin geleneksel dokusunu
koruyan, taş sokakları ve sakin atmosferiyle öne çıkan küçük bir kasabadır. Panoramik şehir turumuzda,
kasabanın merkezinde yer alan dar sokaklar, eski taş evler ve meydan çevresi başlıca görülecek yerler



arasındadır. Devamında Saint-Martin Kilisesi çevresi ve yerel pazar hattı, kasabanın geleneksel Provence
mimarisini yansıtan bölümler olarak panoramik şehir turu rotamızda yer almaktadır. Lavanta sezonuna
denk gelmesi halinde, kasabanın çevresindeki kırsal bölgelerde mor tonları ile geniş alanlara yayılan
lavanta tarlaları da görülmektedir. Provence bölgesine özgü renk ve koku atmosferini yansıtan bu
alanlar, manzara bütünlüğü açısından tur deneyimini zenginleştirmektedir. Bölgenin sıcak renkleri, taş
mimarisi ve Provence doğasını gözlemleyeceğimiz Rémy-de-Provence gezisi ardından, turumuzun bir
sonraki ziyaret noktası olan Aix en Provence’a varıyoruz. Aix-en-Provence’a varışımızla birlikte Provence
bölgesinin zarif mimarisini ve düzenli şehir dokusunu görmeye başlıyoruz. Turumuz boyunca şehrin
merkezini ikiye bölen ünlü Cours Mirabeau Caddesi boyunca ilerliyoruz. Ağaçlarla çevrili bu bulvar
üzerinde tarihi çeşmeleri ve geleneksel Provençal mimari örneklerini göreceğiz. Sonrasında şehrin tarihi
merkezi olan Vieille Ville bölgesine geçiyoruz. Bu bölümde dar sokaklar, eski taş yapılar ve küçük
meydanlar arasında yürüyüş yapıyoruz. Saint-Sauveur Katedrali, Gotik ve Romanesk unsurları bir arada
barındıran mimarisiyle dışarıdan panoramik olarak görülecek önemli yapılar arasındadır. Devamında
Aix’in ünlü sanat mirasını tanımak üzere Paul Cézanne’ın Atölyesinin bulunduğu bölgeye ilerliyoruz.
Ressamın hayatına dair bilgileri panoramik anlatımla dinliyoruz. Şehir merkezinin doğal ritmini ve
Provence atmosferini hissedebileceğimiz Rotonde Meydanı turumuzun bir diğer panoramik noktası
olacaktır. Tur bitiminde Marsilya bölgesindeki otelimize transfer. Odaların alınması ve dinlenmek üzere
serbest zaman.

4. Gün | 4. Gün

MARSİLYA – (Nimes ve Carcassone Turu) – BARCELONA
08/09/2026,
Sabah kahvaltısı ve otelden çıkış işlemleri ardından Barcelona’ya doğru yola çıkıyoruz. Yol üzerinde arzu
eden misafirlerimiz, ekstra düzenlenecek olan Nimes ve Carcassone Turu (65 Euro) programımıza
katılabilirler. Turumuzda ilk ziyaret noktamız Nimes olacaktır. Nîmes, Fransa’nın güneyinde, Roma
döneminden kalan yapılarıyla tanınan tarihi bir şehirdir. Panoramik şehir turumuzda, şehrin en önemli
simgelerinden Roma dönemine ait amfitiyatro olan Nimes Arenası başlıca görülecek yerler arasındadır.
Devamında roma döneminden günümüze kadar çok iyi korunmuş olan ve şehrin merkezinde
konumlanan Maison Carree Roma tapınağı, Katedral bölgesi panoramik şehir turu rotamızdadır. Roma
mirası ile modern yaşamın bir arada bulunduğu şehir dokusunu gözlemleyeceğimiz Nimes şehir turu
ardından turumuzun bir diğer ziyaret noktası olan Carcassone’a ulaşıyoruz. Carcassonne, Fransa’nın
güneyinde yer alan ve Avrupa’nın en iyi korunmuş Orta Çağ surlarına sahip olan tarihi bir şehirdir.
UNESCO Dünya Mirası listesindeki bölgede gerçekleştireceğimiz gezimize, şehre hâkim olan La Cité
bölgesi, çift sur halkası ve kuleleri çevresinde yürüyüş turu ile başlıyoruz. Carcassonne’un en eski
yapılarından biri olan Château Comtal dış cephesinin panoramik olarak görülecektir. Ardından dar
sokaklarda gezerek Orta Çağ atmosferini hissedeceğiz. Basilique Saint-Nazaire dışarıdan başlıca
göreceğimiz yapılar arasında olacaktır. Bu bölgede kısa bir fotoğraf molası ardından, panoramik
turumuza Aude Nehri manzarası eşliğinde devam edeceğiz. Tur bitiminde Carcassonne’un içindeki küçük
meydanlarda sunacağımız serbest zaman ardından Barcelona’ya doğru olan yolculuğumuza devam
ediyoruz. Barcelona bölgesi otelimize varış, odaların alınması ve dinlenmek üzere serbest zaman.

 

5. Gün | 5. Gün

Sabah kahvaltısı ardından tam gün serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zaman dahilinde arzu eden



misafirlerimiz, ekstra düzenlenecek olan Barcelona İkonları Turu (65 Euro) programımıza katılabilirler.
Turumuzun ilk olarak şehrin muhteşem manzarasını keyifle seyredebileceğimiz Carmel Tepesi’ne çıkarak
Antoni Gaudi tarafından tasarlanarak inşa edilen Park Guell’i ziyaret ediyoruz. “giriş ücreti dahil” 1984
yılında UNESCO Dünya Kültür Mirasları Listesi ‘nde kendisine yer bulan ve capcanlı renkler, doğadan
esinlenen figürleriyle ziyaretçilerini adeta masallar diyarına götüren Guell parkında fotoğraf ve çevre
gezisi için serbest zaman sunuyoruz. Ardından Gaudi’nin kent mimarisine kattığı en önemli eserlerden
olan Casa Mila ‘yı görecek (Gaudi’nin Evi), La Sagrada Familia ‘nın çevresinde yürüyüş gerçekleştirerek
turumuzu tamamlayacağız. Barcelona İkonları Turu ‘na katılacak misafirlerimiz özelinde sunulacak
serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra düzenlenecek olan Barcelona Lokal Mahalleler
Turu ‘na (45 Euro) katılabilirler. Barcelona Katedrali, Paral-Lel ve Gotik mahalleler, El Born, Belediye
Binası, Plaza Real ve Pazar yeri-La Bogueria ‘nın görüleceği bu turumuzun ardından şehir merkezinde
serbest zaman sunuyoruz. Serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra düzenlenecek olan
Flamenco Show (60 Euro) programımıza katılabilirler. Alt sınıfın üst sınıfa haykırışı olarak bilinen ve
dansın dile geldiği dünyaca meşhur Flamenco gösterisi sonrasında Sevilla bölgesindeki otelimize
transfer. Dinlenmek üzere serbest zaman.

6. Gün | 6. Gün

Sabah kahvaltısı ardından tam gün serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zaman dahilinde eden
misafirlerimiz, ekstra düzenlenecek olan Girona & Figueres & Dali Müzesi Turu (95 Euro) programımıza
katılabilirler. Turumuzdaki ziyaret noktamız, Katalonya ‘nın en büyük şehri olan, müzeleri, galerileri ve
Gotik tarzda mimari eserleri, Arnavut kaldırımlı dar ve labirent sokaklarının etrafında yükselen surlarıyla
adeta ziyaretçilerini büyüleyen Girona olacaktır. Girona ‘da gerçekleştireceğimiz gezimizde kenti ikiye
bölen Onyar Nehri kıyısına dizilmiş renkli evleri görüp fotoğraflayacak, surlarla çevrilen eski kent
meydanında, trafiğe kapalı olan ve her bir çıkışı labirent şeklinde dar sokaklara çıkan Libertat Caddesi
‘nde yürüyüş gerçekleştireceğiz. Tarih boyunca Hristiyanlar’ın, Katalon Yahudiler’in ve Müslümanlar ‘ın
birlikte yaşadığı şehirdeki gezimizde Girona Katedrali ‘ni panoramik olarak görerek turumuzu
tamamlayacak ve bir sonraki ziyaret noktamız olan ve Figueres ‘de bulunan Dali Müzesi ziyaretimiz için
hareket edeceğiz. Salvador Dali ‘nin doğduğu ve daha yaşarken eserlerini koymak için tiyatro
binasından tasarladığı müzeye ev sahipliği yapan Figueres ‘te gerçekleştireceğimiz kısa çevre gezisinin
ardından Dali Müzesi ‘ni (giriş ücreti, tur bedeline dahildir) ziyaret edecek ve Dali ‘nin 4000 eserini
barındıran müzede, rehberimiz eşliğinde bir sanat turuna çıkacağız. Turumuzun ardından Barcelona
şehir merkezinde sunulacak serbest zaman dahilinde arzu eden misafirerimiz, ekstra düzenlenecek olan
Fiesta Barcelona Turu (55 Euro) programımıza katılabilirler. Turumuzda, 1929 yılında Dünya Fuarı için
yapılan ve İspanya’nın farklı bölgelerinden tipik mimari örneklerin, zanaat atölyelerinin, sanat eserlerinin
ve geleneksel kültür unsurlarının bir araya getirildiği açık hava müzesi & festival köyü konseptindeki
Poble Espanyol’u ziyaret ediyoruz. Yıl boyunca günün her saati hareketli olan, çeşitli müzik, dans, sokak
gösterileri ve kültür aktivitelerinin sergilendiği, restoranlara ev sahipliği yapan ve ziyaretçilerine tüm
İspanya’nın karakteristik unsurlarını görebilecekleri eşsiz bir deneyim yaşatan Poble Espanyol
ziyaretimiz ve devamında sunacağımız serbest zaman ardından turumuzu tamamlayarak Barcelona
bölgesindeki otelimize dönüyoruz.

7. Gün | 7. Gün

Sabah kahvaltısı ve otelden çıkış işlemleri ardından panoramik Barcelona şehir turumuzu düzenlemek
üzere hareket ediyoruz. Panoramik şehir turumuza Montjuïc Tepesi’ne doğru ilerleyerek başlıyoruz.



Olimpiyat Stadı, Palau Sant Jordi ve Calatrava Kulesi panoramik olarak görüldükten sonra şehir
manzarası için kısa bir fotoğraf molası veriyoruz. Montjuïc’ten aşağı doğru inerek Plaça d’Espanya
bölgesini panoramik olarak izliyoruz. Venedik Kuleleri ve fuar alanlarının bulunduğu bu hat, şehrin
önemli referans noktalarından biridir. Turumuz liman hattına doğru devam ediyor ve Port Vell bölgesine
ulaşıyoruz. Columbus Anıtı’nın bulunduğu noktadan itibaren eski liman ve çevresini panoramik olarak
görüyor, burada kısa bir fotoğraf molası daha sunuyoruz. Son olarak Barceloneta kıyı şeridi boyunca
ilerleyerek sahil hattını ve modern şehir dokusunu panoramik şekilde izliyoruz. Şehir turu sonrasında,
İzmir’e gerçekleşecek dönüş uçuşumuz için Barcelona Havalimanı’na doğru yola çıkıyoruz. Yol üzerinde
outlet center ziyaretimizi gerçekleştiriyoruz. Birçok prestijli ve ünlü markanın şık mağazalarına, cafe ve
restoranlara, kişisel aktivite alanlarına ev sahipliği yapan outlet center ziyaretimizde keyifli ve uygun
alışveriş için serbest zaman sunacağız. Sunulacak bu serbest zaman ardından turumuzu tamamlayarak
havalimanına doğru olan yolculuğumuza devam ediyoruz. Havalimanına varışımızla birlikte
tamamlayacağımız bilet, bagaj teslim ve pasaport kontrol işlemlerinin ardından SunExpress
Havayolları’nın XQ895 sayılı tarifeli seferi ile saat 22:35‘te İzmir’e uçuyoruz. TSİ 02.45‘te İzmir Adnan
Menderes Havalimanı ‘na varış ve turumuzun sonu.

KALKIŞ NOKTALARI VE SAATLERİ

DAHİL OLANLAR:

Türk Havayolları’nın direkt ve ÖZEL seferleri ile
Adnan Menderes HL (ADB) – Milano Malpensa HL
(MXP) parkurunda gidiş uçak bileti,
SunExpress Havayolları’nın direkt ve tarifeli
seferleri ile Barcelona HL (BCN) – Adnan
Menderes HL (ADB) parkurunda dönüş uçak
bileti,
Havalimanı vergileri ve hizmetleri bedeli,
Belirtilen kategorideki otellerde toplam 6 gece
oda kahvaltı konaklamalar,
Havalimanı / Otel / Havalimanı transferleri ve
şehirlerarası transfer,
Marsilya, Milano ve Barcelona’da panoramik
şehir turları ve/veya çevre gezileri
Outlet Turu
Türkçe rehberlik hizmetleri
TURSAB Mesleki Sorumluluk Sigortası

HARİÇ OLANLAR:

Vize ücreti ve servis bedeli
Yurt dışı çıkış harcı bedeli



Her türlü otel ekstraları ve kişisel harcamalar,
Öğle ve akşam yemekleri,
Programda belirtilen/belirtilmeyen ekstra tur ve
geziler,
(Zorunlu) Otel şehir konaklama ve şehir giriş
vergileri (55 Euro)
(İsteğe bağlı) şoför bahşişleri (10 Euro)

COVID BİLGİLENDİRMESİ

Bu tur için Schengen Vizesi gerekmektedir.

T.C. Bordo Pasaport sahibi misafirlerimizin geçerli Schengen vizesine sahip olmaları veya tur öncesinde
vize başvurularını tamamlamaları gerekmektedir.
T.C. Yeşil Pasaport sahibi misafirlerimiz, geçerli pasaportları ile vizeden muaftır.
Pasaportların seyahat bitiş tarihinden itibaren en az 6 ay geçerlilik süresine sahip olması ve içerisinde en
az 2 boş vize sayfası bulunması gerekmektedir.
Vize başvuruları konsoloslukların değerlendirmesine tabi olup, vizenin onaylanması tamamen ilgili
konsolosluğun yetkisindedir.
Acentemiz vize işlemlerinde danışmanlık ve aracılık hizmeti sunmakta olup, vize onayı konusunda
garanti verememektedir.

ÖNEMLİ BİLGİLER

Tur süresi 6 gece / 7 gün olup, konaklamalar oda kahvaltı konseptindedir.
Gidiş uçuşu Türk Hava Yolları’nın İzmir–Milano özel direkt seferi, dönüş uçuşu ise SunExpress’in
Barcelona–İzmir direkt tarifeli seferi ile gerçekleştirilecektir.
Programda belirtilen ekstra turlar isteğe bağlıdır ve yeterli katılım sağlanması durumunda
düzenlenmektedir.
Tur programı; hava koşulları, yol durumu, yerel otoritelerin uygulamaları ve operasyonel nedenlerle
rehber tarafından programın içeriği korunarak değiştirilebilir.
Panoramik şehir turları, şehirlerin genel tanıtımına yönelik olup müze ve ören yeri girişlerini kapsamaz.
Pasaportların seyahat bitiş tarihinden itibaren en az 6 ay geçerli olması gerekmektedir.
Otel şehir vergileri ve varsa zorunlu yerel vergiler tur ücretine dahil değildir.
Misafirlerimizin seyahat öncesinde pasaport, vize ve kişisel evraklarını eksiksiz olarak hazırlamaları
önemle tavsiye edilir.
Havalimanında belirtilen buluşma saatine zamanında gelinmesi gerekmektedir.
Tur boyunca profesyonel Türkçe rehberlik hizmeti sunulacaktır.

İPTAL POLİTİKASI:

Genel Hükümler1.
Müşteri, satın almış olduğu tur hizmetini iptal etmek istediğinde, iptal talebini yazılı olarak (e-posta
veya resmi iletişim kanalı üzerinden) iletmekle yükümlüdür. Sözlü bildirimler geçerli sayılmaz.
İptal Süreleri ve Kesintiler2.

Tur hareket tarihine 30 gün veya daha fazla süre kala yapılan iptallerde, ödenen tutarın tamamı iade
edilir (varsa banka/transfer masrafları hariç).
Tur hareket tarihine 29 – 15 gün kala yapılan iptallerde, toplam tur bedelinin %30’u kesilir.



Tur hareket tarihine 14 – 7 gün kala yapılan iptallerde, toplam tur bedelinin %50’si kesilir.
Tur hareket tarihine 7 günden az süre kala yapılan iptallerde veya tur başlangıcına katılım
sağlanmaması durumunda, herhangi bir iade yapılmaz.

Vize ve Özel Hizmetler3.
Vize işlemleri, sigorta, uçak bileti ve özel hizmetler gibi önceden satın alınan veya rezervasyonu
yapılan hizmetlerde, ilgili kurumların iptal koşulları ayrıca uygulanır ve bu bedeller iade kapsamı
dışında kalabilir.
Değişiklik Hakkı4.
Şirket, gerekli gördüğü durumlarda tur programında değişiklik yapma hakkını saklı tutar. Bu
durumlarda katılımcıya alternatif seçenekler sunulur.
Mücbir Sebepler5.
Doğal afet, savaş, pandemi, resmi makam kararları gibi mücbir sebepler nedeniyle oluşabilecek
iptallerde, iade koşulları ilgili mevzuat ve hizmet sağlayıcı kurallarına göre değerlendirilir.
İade Süresi6.
Onaylanan iadeler, iptal talebinin kabul edilmesinden itibaren 14–30 iş günü içerisinde, ödeme
yapılan yöntemle gerçekleştirilir.


